
 
Les aventures de Nicolas, Directeur de Transition en Ehpad 

Épisode 11 : "Le réveillon sauvé in extremis" 

n réveillon sous tension : C’est la veille de Noël, et l’Ehpad brille de mille feux. Les 
résidents, dans leurs plus beaux atours, attendent impatiemment le grand dîner : 
foie gras, dinde aux marrons, et bien sûr, la célèbre bûche glacée. Tout est parfait… 

jusqu’à ce que le téléphone sonne à 15h00. Et là, c’est le coup de massue. “Allô ? Jean-
Paul, le chef cuisinier. J’ai une grippe carabinée… impossible de sortir du lit demain.” En 
quelques secondes, l’esprit de Noël vacille.


Panique en cuisine : Immédiatement, c’est la panique générale. Marie, Second de 
cuisine, est au bord de l’implosion. “90 personnes à servir, et on n’a même pas de 
remplaçant ! Que fait le Père Noël dans tout ça ?” Mais dans ce chaos, un homme garde 
son calme : Nicolas. Pour lui, gérer des réveillons en crise, c’est presque une tradition. 
“Ne t’inquiète pas, Marie. On va sauver Noël.”


Une solution sur le fil : 16h00. Le compte à rebours est lancé. Nicolas sort son 
téléphone et appelle un ancien chef avec qui il a travaillé autrefois. “Je sais que tu es en 
congé, mais tu pourrais sauver le réveillon ?” Quelques minutes de négociation plus tard, 
le chef remplaçant est en route, prêt à sauver la fête. Pendant ce temps, Nicolas 
réorganise l’équipe. Marie, toujours en stress maximum, est bombardée de conseils : 
“Marie, tu voulais être une star ? C’est ton moment de briller !” Il transforme même un 
serveur stagiaire en commis de cuisine improvisé. Toute l’équipe est sur le pont, prête à 
en découdre… avec la dinde.


Magie de Noël retrouvée : 19h00. La salle à manger est remplie de résidents souriants, 
totalement inconscients du drame qui a failli leur gâcher le réveillon. La dinde est servie, 
la bûche glacée arrive en grande pompe, et tout le monde félicite la cuisine. Nicolas, enfin 
détendu, savoure un moment de calme, assis à une table avec les résidents. Mission 
accomplie.


Le lendemain, Jean-Paul, toujours grippé, appelle pour s’excuser. “Ne t’inquiète pas, 
Jean-Paul,” lui répond Nicolas en souriant. “On a tout géré. Et attention, on a trouvé un 
nouveau pro pour découper la dinde, tu vas devoir lui faire de la place quand tu 
reviendras !”.


Leçon à retenir : En Ehpad, les crises arrivent toujours au pire moment. Mais c’est là que 
le directeur de transition se distingue. Avec sang-froid, humour, et un brin d’improvisation, 
chaque défi devient une opportunité de renforcer l’équipe et de faire briller la magie. 
Même quand tout semble perdu, un réveillon peut toujours être sauvé… in extremis.
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